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今回のKKSメールは現広報委員での最後

の製作となります。そこで「現広報委員が

１人１つずつ記事を書こう」ということに

なり、このような形になりました。各広報

委員が楽しんでもらえる様に気持ちを込め

て (・・? 作り上げた14号、楽しんで読

んでいただけたら幸いです。

第１回 「酸素欠乏・硫化水素危険作業主任者」
Q.どんな「資格」なの？？
Ａ．この「資格」は簡単に説明しますと酸素濃度が少なかったり、逆に硫

化水素濃度の高い、非常に危険性の高い場所での作業を行う際に必要な資

格になります。

Q.何が危険なの？？
Ａ．人間は18％未満の酸素濃度を吸引すると身体に害を及ぼします。また

同様に10ppmを超えた濃度の硫化水素ガスを吸引しても害を及ぼし最悪の

場合は死に至ります。工事する場所によっては狭い空間や、下水のたまっ

ているような場所はこのような状況になっており、作業を行う上で非常に

危険になっています。 ※ ppmは百万分の一と表す単位です。

Q.資格条件は？？
Ａ．18歳以上であればだれでも取得可能です。（実務経験も不要！）

Q.資格を取得している上でのメリットは？？
Ａ．上記のような場所での作業を行う際にこの資格を持っている事で酸素

濃度やガス濃度を測ることが可能になり、自分・もしくは作業を行う人た

ちに安全な作業をするための処置を行うことができます。

Q.講義や試験はどのような内容なの？？
Ａ．主に講習期間は3日間あり、講義がおおよそ2日、実地が1日、それら

プラス試験となっています。講義は法や安全衛生からの観点、その他処置

を行う上で必要な道具の説明や被災した人の救命方法など様々です。また

実地に関しては酸素濃度や硫化水素ガスの濃度の測定方法を実際の器具を

用いて行います。また実地の中には被災した人に対し人命救助のためのＡ

ＥＤを用いたものもあります。私個人の意見ですが試験はそこまで難しい

と思えるものではありませんでした。なぜなら講習中は講師の方たちが特

に注意すべき点や重要な点など親切に教えて下さるので自然と自分の知識

として培っていけるからです。〈高瀬〉

とどろきアリーナ内にはジムがあります。月額制

ではなく1日だけの利用も可能なのでだれでも気軽

に利用することが出来ます。ジム以外にも「スポー

ツデー」といった、曜日と時間によってバスケット

ボールやバレーボール、卓球のほか様々な教室を開

いています。経験のない方でも、周りの人たちが優

しく教えてくれるので気軽に利用できると思います.

一度いってみてはいかがでしょうか？ 〈田中〉

昔から川崎市に住んでいる人であれば一度は

行ったことある「等々力緑地」について勝手に紹

介させていただこうと思います.

等々力緑地は、広い土地の中に陸上競技場、テ

ニスコート、サッカー場、とどろきアリーナなど

の運動施設や釣り池、四季園、ふるさとの森など

の散歩コースなどがあり、1日では散策しきれな

い程たくさんの見どころがある公園です。

広報委員一同

暑い日々が続いていますが､皆様いかがお過ごしでしょうか？

蒸し暑く、湿気が多いこの時期だからこそ、「換気」のことに

ついて少々説明させて頂きます。

①なぜ換気は必要なのか？

人は呼吸をすると二酸化炭素を吐きます。その影響で閉め

切った部屋で長時間過ごしていると場合によっては息苦しさや

頭痛を引き起こしてしまうことがあります。ガスや石油ストー

ブなどの暖房器具から発生する一酸化炭素はより危険性が生じ

ます。建材や多くの家庭用品からはホルムアルデヒドや揮発性

有機化合物が発生し、アレルギーの原因にもなりえます。これ

らを未然に防ぐためにも、換気が必要になってくるわけです。

②効率の良い換気の方法

換気の一番のポイントは「空気の流れを作ること」です。空

気の入口と出口をお部屋の対極に設ける。または高低差による

温度差を利用した換気が効率的です。空気は温度が高ければ上

に昇り、低ければ沈みます。この性質を利用し換気を行うと良

いでしょう。窓が一つの住宅の場合はドアと換気扇を利用し、

ドア側を開けることで空気の入口とし、お風呂場やキッチンの

換気扇で出口を設け、空気の流れを作りましょう。

③換気扇の特性

次は換気扇の特性についてご説明します。換気扇はお部屋の

空気を外に放出します。この作用により他の場所から空気を

引っ張ろうとする力が働きます。「お部屋のドアが開きにくく

なる」「隙間から風が入る音がする」といった症状はここから

来ています。放出した分の空気を他所から引っ張ってこようと

しているわけです。最近の建物は密閉性が上がり、このような

症状が特に出やすい傾向があります。その時は給気口がしっか

り開いているかどうかを確認をするといいでしょう。〈安田〉

等々力緑地公園

とどろきアリーナ

正解はウラ面へ →



各課、各立場で仕事をしていてお客様に一番知られたくないこ

とはなんですか？

工事、修理が完了してからお客様に言われて一番うれしいと思

うのはどんな言葉ですか？（ありがとう・ごくろうさま・おつ

かれさま以外でお答えください。）

今までで一番「やりにくいな」と思ったお客様はどんな方です

か？

ずばり！自分の家、自分の部屋にルームエアコンを取り付ける

としたらどこのメーカーを選びますか？

昨年より、当社では「LINEWORKS」という業務用のLINEのようなアプリを社内の連絡用に使っています。

その中の機能で「アンケート」という機能があります。その機能を使って、社内アンケートをしてみま

した。全部の答えをお見せするのは。。。ちょっとためらいますので、その一部を掲載させて頂きます。

質問２ 「以外で」と注釈をつけたのにありがとうの回答をし

てきた者が２名いました。さておき、全般的に「またお願い」

と言われるのが嬉しいようです。どうぞ、お客様のお宅できち

んと仕事をこなした者にはこの言葉をご褒美にお願いします。

質問１ 私が「ふーん」と思ったのは比較的経験の浅めの技術

者から「直しにうかがっているのに直せないこと」と回答があ

りました。また、ベテラン技術者も「技量不足」と回答した者

がいました。機械も作業もどんどん進化しています。技術者も

お客様により快適にお過ごし頂けるよう日々新しい技術を学び

ながらがんばっています。

質問３ 一番多かったのは「そばでじーっと見られる」の回答

でした。やっぱり緊張するんですねぇ。次回伺った時にはこっ

そりと少し離れた所で観察して頂けると。。。ありがたいかも

しれません。

今回は以上の４つの質問でした。普段は社内でなかなかこのよう

な話はできませんが、アンケートという形で皆の意見を聞く事がで

きて良かったなと感じました。弊社では年１回ほど、お客様アン

ケートをお願いしております。社内皆の励み、勉強になりますので、

その際は是非ご協力をよろしくお願い致します。 〈鹿嶌優〉

質問４ こちらは、仕入れ先のメーカーに申し訳ないので発表

しませんが、やはり代表的な大手メーカーのエアコンが人気で

した。やはり信用とメンテナンスの関係でしょうか？

質問１

質問２

質問３

質問４

◎パワハラとは

2012年に厚生労働省がパワハラについて定義をまとめました。

①暴行・傷害（身体的な攻撃）業務の遂行に関係するものでも

「業務の適正な範囲」には含まれない。

②脅迫・名誉毀損・侮辱・ひどい暴言（精神的な攻撃）

③隔離・仲間外し・無視（人間関係からの切り離し）

②・③は、原則として「業務の適正な範囲」を超えると考え

られます。

④業務上明らかに不要なことや遂行不可能なことの強制、

仕事の妨害 （過大な要求）

いまさら聞けない！調べるのもめんどくさい！

そんな疑問などを調べて載せてみようと始めてしまったこの企画

第１回目は皆さんの今一番知りたいのはこれだ！

と思い（広報委員調べ⁉）パワハラ編にしました。

⑤業務上の合理性なく、能力や経験とかけ離れた程度の低い

仕事を命じることや仕事を与えないこと（過小な要求）

⑥私的なことに過度に立ち入る事（個の侵害）

④～⑥は、何が「業務の適正な範囲」を超えるかは業種や

企業文化の影響を受け、具体的な判断も行為が行われた

状況や行為が継続的であるかどうかによって左右される

部分があるため、各企業・職場で認識をそろえ

その範囲を明確にすることが望ましい。

（厚生労働省によるパワハラの定義より引用）

しらずしらずにパワハラをしてしまっていたでは済まされない世の中になってきました、

職場などでも、もう一度認識の摺合せを行ってみては如何でしょうか。〈井上〉

※次回予告※ ○○戦国武将編

正解はｳｫｰﾀｰﾎﾟﾝﾌﾟﾌﾟﾗｲﾔｰでした。

自分が入社してから行った現場で職人さんから

「車からカラスをとってきて !！」と言われ「カラス？鳥？捕ってくるんですか??」

「違うよ。道具の名前だよ。ﾌﾟﾗｲﾔｰのことだよ」

そんな事がありまして、その時の会話のやりとりを鮮明によく覚えています。

そのおかげで入社して真っ先に覚えた業界用語??です。

たぶんこの業界にいる人たちは誰もが通る道なんだと思います(笑)

柄の部分がカラスのクチバシに見えるところから、そう呼ばれるようになったそう

です。（諸説あり）

〈3代目広報員ﾘｰﾀﾞｰ 山崎〉

←オモテ面の道具、正解は・・・・・


